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 بسم الله الرحمن الرحیم
 محاضرة علمیة بعنوان :

 الأمن والسلامة
 أ. نور ھرشو:  إعداد وتقدیم

 إشراف د. ھانیبال یوسف حرب
 FG-Group الأمریكیةكادیمیة : الأقدمت ھذه المحاضرة على التیلیغرام على 
 

 
ي م�ن ك�ل م�ا أوت�، ولھ�ذا یس�عى الإنس�ان جاھ�داً وب یعتبر الأمن والسلامة غایة كل فرد ف�ي ھ�ذه الحی�اة

لمخ�اطر ، لكي یتجنب نفسھ على وجھ الخصوص ویجنب من حول�ھ ا أدوات ووسائل لیحقق ھذه الغایة
 . التي تقضي على الأرواح و الأموال على حد سواء

 
  
 : تعریف ومفھوم الأمن والسلامة -

ھو علم یھتم بأمن وسلامة وصحة الإنسان بمجموعة إجراءات وقواعد ومتطلبات تك�ون بمثاب�ة وقای�ة 
وتقوم على العمل بتوفیر بیئة أمنھ حول الإنسان قدر الإمكان خالیھ من مصادر الخط�ر وأس�باب وق�وع 

ن أج�ل ت�وفیر ویشیر مفھوم الامن إلى مجموعة الإجراءات الت�ي ی�تم اتخاذھ�ا م�،  الإصابة أو الحوادث
، ویعرف أیضاً بأنھ الحالة التي تؤدي إلى دفاع الإنس�ان  الحمایة للأفراد وكافة الممتلكات الخاصة بھم
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،  ، أو أض��رار طبیعی��ة ، أو ح��وادث س��واءً ك�ان م��ن قب��ل أش�خاص ع�ن نفس��ھ عن��د تعرض�ھ لخط��ر م��ا ،
  .، أو الھروب ي الدفاعوعادةً یتخذ الفرد من أجل حمایة سلامتھ واحداً من الخیارات التالیة وھ

ج��ل ألحی��ة م��ن إن الحاج��ة للأم��ن والس��لامة تع��د م��ن الحاج��ات البدیھی��ة والفطری��ة عن��د كاف��ة الكائن��ات ا
ان عى الإنس�س�الاستمرار على قید الحیاة وحمایة النفس من التعرض لأي نوع من أنواع الخطر، ل�ذلك 

 ھ .د فیمكان یوج أمنھ وسلامتھ في أيمنذ القدم لتوفیر كافة الوسائل والأدوات التي تساھم في حمایة 
مة ن ، والس�لا، والشركات بقطاعات العمل المختلفة بالمحافظ�ة عل�ى ت�وفیر الأم� تھتم كافة المؤسسات

ك�رة فمة ل�م یع�د ، والس�لا ، وذل�ك لأن مفھ�وم الأم�ن ، والعملاء الذین یتعاملون معھ�م لكل من العاملین
ً بل صار عنصراً أساسیاً من العناصر التي تساھم اكتشاف ال فقط ر  مع توفیخطر قبل وقوعھ وخصوصا

ده قب��ل مجموع��ة م��ن الأجھ��زة الحدیث��ة ك��التي تھ��تم ب��التعرف عل��ى دخ��ان الحرائ��ق، وتس��عى إل��ى إخم��ا
 . انتشاره ، كما أنھا تساھم في توفیر الطرق الآمنة للھرب من الخطر

 
  : أھمیة الأمــــــــن والســــــلامة -

 
  :لیة، والتي تتلخص وفقاً للنقاط التا حیاة الإنسانإن للأمن والسلامة أھمیة كبیرة في 

  .تعد جزءاً مھماً من أجزاء الأعمال الیومیة التي یقوم بھا الأفراد -
 . ، والإصابات أثناء العمل تساھم في التقلیل من نسب الحوادث -
  .، والممتلكات تحافظ على الأرواح -
 . للمحافظة على السلامة بشكل دائمتحرص على توفیر مجموعة من التعلیمات  -
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 : أھداف الأمـــــن والـــــسلامة -
  :، وھي یسعى كل من الأمن والسلامة إلى تحقیق مجموعة من الأھداف

  .تحقیق بیئة آمنة وخالیة من حدوث أي نوع من أنواع المخاطر قدر المستطاع -
 .   العملالمحافظة على أرواح كافة الأفراد في مختلف مجالات  -
  .، أو البشریة حمایة الممتلكات من التعرض للمخاطر الطبیعیة -
  .، والسلامة التقید بكافة المعاییر الدولیة الخاصة بالأمن -
  .الحرص على نشر الوعي الكافي حول الأمن، والسلامة الشخصیة للأفراد -
 . زالتھلخطر إذا لم تتم إالعمل على إزالة أیة مخاطر قد تظھر في بیئة العمل أو تقلیل ا -
وع الخط��ر التش��جیع عل��ى اس��تخدام أدوات الس��لامة واختی��ار مع��دات الوقای��ة الشخص��یة المناس��بة لن�� -

 و ف�ي تمدی�د، أ : العم�ل ف�ي المن�اجم ، مث�ل والوقایة في المھن التي تحت�وي عل�ى نس�بة م�ن المخ�اطرة
  . الأسلاك الكھربائیة

ل التي من الوسائ السلامة المھنیة إجراءات الأمن والسلامة ھي مجموعةاعتماد المعاییر الدولیة في  -
أو  ، الأض�رار ، مم�ا ی�ؤدي إل�ى الحمای�ة م�ن تساھم في التقلیل من احتمالیة وقوع الخطر عل�ى الأف�راد

  :  ، ومنھا الإصابات
  .، من أجل تجنب الإصابة بالأمراض الحرص على المحافظة على النظافة بشكل دائم -
  .اتلةق، من أجل التقلیل من نسبة تحولھا لأدوات  یانة الآلات، والمعدات داخل المصانعص -
رض ي حال��ة التع��ف��، الت�ي تس��اعد عل��ى تق��دیم الإس�عافات الأولی��ة  القی�ام بت��وفیر كاف��ة الأدوات الطبی��ة -

  .للإصابات
  .، وبیئة العمل توفیر وسائل مكافحة الحرائق داخل المنازل -
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 : ) الحراسات ( -رجال السلامة  -إدارة الأمن والسلامة أھمیة  -

ی�ث ح،  رمتھ�اتنبع أھمیة إدارة الأمن والسلامة من أھمیة الدور المن�اط بھ�ا عل�ى مس�توى المؤسس�ة ب
وض��ع والإرش��اد تتمث��ل أھمیتھ��ا البالغ��ة ف��ي حمای��ة الأرواح والممتلك��ات والبیئ��ة والقی��ادة والتوجی��ھ و

 .  الوقائي، ونشر الوعي  القواعد
 التي یجب ، ویجب أن توضع من ضمن الخطط ةألذا فھي تعد من أھم الإدارات في المؤسسة أو المنش

 علیمی�ة أوت، س�واء أكان�ت ص�ناعیة أو زراعی�ھ أو  ةأأن تتضمنھا أي استراتیجیھ لأي مؤسسھ أو منش�
 . ترفیھیة أو بیئیھ أو خدماتیھ بأشكالھا المتنوعة

 

 
  
  : السلامةواجبات رجل  -

 : ، ومن ھذه الواجبات الآتي ھناك واجبات تقع على عاتق رجل السلامة في المؤسسة
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ى الإض��افة إل��بالإلم�ام ب��المبنى المعن��ي م�ن جمی��ع الن��واحي، ومعرف�ة أم��اكن الم��داخل والمخ�ارج فی��ھ،  -
  .معرفة أماكن وجود أبواب الطوارئ

 یانتھا بش�كل، والح�رص عل�ى ص� الخاص�ة ب�المبنى التأكد من صلاحیة معدات الإطفاء وأدوات الإنقاذ -
 . دوري وفي الموعد المحدد

، والتأك�د  ، والمم�رات الس�لالم: ، مث�ل  التأكد من صلاحیة وسائل الھروب في حال حصول الح�وادث -
  .من وضوح اللوحات الإرشادیة ولوحات الخروج

لمع�دات الوس�ائل وا ، كما یجب معرف�ة بنىالمعرفة الكاملة بإجراءات الوقایة التي یتم تطبیقھا في الم -
ا ف ومواقعھ�، بالإض�افة إل�ى تجھی�زات الإن�ذار وم�واد وأدوات الإس�عا المستخدمة في ح�الات الط�وارئ

 ص��ل التی��ارف، كم��ا یج��ب التأك��د م��ن  التحق��ق م��ن أن جمی��ع الأب��واب ت��م إغلاقھ��ا بع��د مغ��ادرة الم��وظفین
  .الكھربائي وإغلاق محابس الغاز

م�اكن كی�ز عل�ى الأ، والتر المبنى في أوقات الدوام والمرور بجمیع مرافقھ للتأكد م�ن س�لامتھامتابعة  -
 ذل�ك متابع�ة ، ومع�دات التكیی�ف وم�ا إل�ى ، والكھرب�اء ، والمس�تودعات الخطرة كأماكن وج�ود الأف�ران

 . العمال والعمل على إیقاف مختلف الأعمال التي تؤثر سلباً في أمور السلامة العامة
حظتھ��ا أو تاب�ة تقری��ر ف�ي نھای��ة ك�ل ی��وم یش�تمل عل��ى كام�ل الملاحظ��ات والإج�راءات الت��ي تم�ت ملاك -

  . ة، من ثم عرض التقریر على مسؤولي السلامة العام أخذھا بعین الاعتبار في ذلك الیوم
 : وتسعى إدارة الأمن والسلامة إلى التحقق من الآتي

 . ة أو المؤسسةأالمنشالتأكد من تطبیق اشتراطات السلامة في  -
 . أو المؤسسة أةالتأكد من التزام الموظفین بالتعلیمات الأمنیة في المنش -
 . أو المؤسسة أةالتأكد من فعالیة الإجراءات الأمنیة في المنش -
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  : الامـــــــــن و الســــــــــلامة في المدراس - 
ا لتك�ون ب�اب الاحتیاط�ات الواج�ب توافرھ�یجب لزاما لأي مبنى مدرسي وض�ع خط�ة وقائی�ة للأم�ن م�ن 

غای��ة عون��اً عن��د وق��وع الح��وادث والأزم��ات ، وخط��ة الإخ��لاء م��ن مبن��ى مدرس��ي ص��ممت لأج��ل ھ��ذه ال
  . مفاجئة ولتساعد وتسھل للقائمین على أرواح الطلبة مواجھة ما قد یحدث من احتمالات و أضرار

 
 :  توافر في المدرسة أدوات السلامة الآتیة -
 . صندوق إسعافات أولیة -1
  .  جھاز إنذار مبكر موصل بأجراس إنذار -2
 . ، قفازات بلاستیك ، نظارات واقیة للعیون أجھزة الكشف عن الدخان -3
  . ) كمامة ، قناع حمایة ( ، تركیب مغاسل للعیون صندوق إطفاء وخراطیم میاه -4
 ازات والأبخرة، وسائل سحب الغ جرادل رمل،  ، ثان أكسید الكربون طفایات الحریق ( بودرة جافة -5

 . ) السامة والضارة من المختبرات وغرف إجراء التجارب
  . مخارج الطوارئ وتزویدھا بالإنارة الدالة علیھا -6
 
  : إرشادات الأمن والسلامة في المدارس -
لجوء بھم املین والحالة انزار بحدوث حادثة او كارثة یجب إخلاء الأدوار العلیا من الطلاب والع يف -1

 . إلى الأدوار السفلى بطریقة منظمة یتولى كل مدرس قیادة
 . فتح زجاج النوافذ -2
 . فتح محابس المیاه -3
 ي .لمبانبعیدة عن اللجوء إلى أماكن قطع التیار الكھربى عن المروحة فحالة الزلازل یتم ا -4
نواف�ذ ث�م ح�وائط والحالة عم القدرة على النزول م�ن الأدوار العلی�ا فیق�وم الأخ�ر بالابتع�اد ع�ن ال يف -5

 . نجلس القرفص على الأرض محتمیا بمنضدة أو كرسى أو مقعد
 . منآتقدیم المساعدة لغیر القادرین حتى وصولھم الى مكان  -6
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مستش�فیات إلى المستش�فیات ( خ�اص بالمش�رفین ) وإخط�ار أس�رھم بالالمعاونة فى نقل المصابین  -7
 . التى نقلوا إلیھا

 
 
  : الامـــــــن و الســـــلامة في المستشفیات -
  . التعامل السلیم مع النفایات الطبیة -1
ً  وفیر معدات الوقای�ة الشخص�یة الخاص�ة بك�ل موظ�فت -2 ً  ، س�واء ك�ان ممرض�ا أو عام�ل  ، ، أو طبیب�ا

 . نظافة
 . تدریب عمال النظافة حول طرق التعامل والتخلص من النفایات الطبیة -3
  .التأكد من صلاحیة مخارج الطوارئ -4
  .التأكد من صلاحیة ووجود أجھزة الإنذار وكاشف الدخان -5
  .، والإدارة التدریب على أھمیة السلامة للموظفین والطاقم الصحي -6
 . التنظیف والغسیلالرقابة على عملیات  -7
 . توفیر اللوحات الخاصة بالسلامة المھنیة -8
 
  : الامـــــــن و الســـــلامة للمرضى -
 . ، عن طریق التعریف باسمھ ورقم دخولھ تعریف المریض بالطریقة الصحیحة -1
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،  المریض تحسین وسائل الاتصال الفعالة من خلال تجنب استخدام المختصرات غیر المفھومة مع -2
،  الجرع�ة: اس�م الم�ریض، واس�م ال�دواء، و وتسجیل كافة أساسیات الدواء قبل إعطائ�ھ للم�ریض مث�ل

 . ، والوقت وطریقة الإعطاء
ھ علام�ة ، وعلی� تأمین استخدام الأدویة ذات الخطورة العالیة من خلال وضعھا في مك�ان مخص�ص -3

 . ، مع مراجعة الأدویة من أكثر من ممرض قبل إعطائھا خطر
،  العملی��ة ، م��ع وج��ود نم��وذج الموافق��ة عل��ى تحدی��د مك��ان العملی��ة، والتأك��د م��ن الجھ��ات العملی��ة -4

  .والشامل لكافة البیانات المطلوبة
،  تقلیل تع�رض المرض�ى للس�قوط لمن�ع الإص�ابات م�ن خ�لال وج�ود المم�رض عن�د تح�رك الم�ریض -5

  .ند النوم، ورفع حواجز الأسرة ع ، مع توفیر الإضاءة الجیدة وجعل الأسرّة في الوضع المنخفض
ل غس��ل ، وت��وفیر وس��ائ تقلی��ل انتق��ال ع��دوى المستش��فیات م��ن خ��لال غس��ل الی��دین بع��د ك��ل إج��راء -6

 .الیدین

 
  : الامـــــــن و الســـــلامة في المنزل -
  .عدم وضع أي شئ مرتفع بجانب النوافذ أو الشرفات في حالة وجود أطفال بالمنزل -1
ن�اك إض�اءة ھ، والعنای�ة ب�أن تك�ون  الاثاث وترك مساحات كافی�ة للحرك�ة دون الإص�طدام ب�ھترتیب  -2

  . كافیة
 . الاحتفاظ بالأدویة أو المنظفات المنزلیة في مكان مغلق بعیداً عن أیدي الأطفال -3
  . الحرص على تجفیف الأرضیة وعدم تركھا مبللة -4
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ع ان آم�ن لمن�الكھرب�اء بع�د اس�تخدامھا ووض�عھا ف�ي مك� الانتباه عند استخدام المكواة وفصلھا م�ن -5
  .ملامستھا بالخطأ وھي ساخنة

  . تغطیة فیشات الكھرباء -6
ھ تش�ققات ب�، وأن ل�یس  التأكد من سلامة الخرط�وم الموص�ل للغ�از ف�ي الأجھ�زة الت�ي تعم�ل بالغ�از -7

 . والتأكد من غلق مفتاح أو محبس الغاز عند الإنتھاء من الطھي
 . ترك الطعام على النار دون متابعة عدم -8
 

 
  :الامــــــن الــــسلامة المھنیة في المصانع -

كات ف�ي الش�ر تعد السلامة والصحة المھنیة من المجالات الھامة التي تحت�اج لوج�ود إدارة خاص�ة بھ�ا
امج المتخصصة البرد من ، لذلك تبنت الأكادیمیة العربیة البریطانیة للتعلیم العالي تقدیم العدی والمصانع

 .  في الامن والسلامة المھنیة
 
  :الامــــــن الــــسلامة المھنیة في المصانع -

  : : توفیر وسائل الأمان أولاً 
  .عمل الاختبارات بشكل دوري من قبل الفنیین المتخصصین -
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لوقای�ة ل، وھ�ذا  عند نشوب حریق یجب عمل قواطع مضادة للحریق والتي لا تحت�وي عل�ى أي نواف�ذ -
 . من انتقال الحریق إلى أماكن أخرى

 . الحفاظ على قواعد التخزین والسلامة للحفاظ على المنتجات -
تھا عل�ى ، وعمل كشف دوري علیھا وصیان الحرص على سلامة جمیع الأجھزة والماكینات بالمصنع -

 . الفور
 

 : ثانیاً : برامج السلامة المھنیة
عط�ل الإنت�اج ت، لمنع انقطاع نشاطھا وحمایتھا م�ن  الشركة أو المصنعضرورة وجود برنامج لإدارة  -

 . والخسائر التابعة لذلك
 . التقلیل من التوتر والعبء عند العمل الزائد ومكافأتھم -
 


